
YouAddict 
 

Privacy Policy secondo il GDPR 

YouAddict si impegna a mantenere i tuoi dati protetti. Pertanto sei ben informato sui tuoi dati, sul 

motivo per cui ne abbiamo bisogno e come li utilizziamo. 

 

Abbiamo reso la nostra Informativa sulla privacy conforme al nostro impegno a proteggere i tuoi dati 

alla luce del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR), che è entrato in vigore 

nell'Unione Europea il 25 maggio 2018. 

 

Con la nostra Informativa sulla privacy, statene certi, il nostro scopo rimane sempre lo stesso - 

salvaguardare la protezione dei dati e proteggere la privacy - oltre ad adottare misure per migliorare 

i nostri controlli e le nostre pratiche sulla privacy dei dati per spiegare meglio le opzioni su come 

aggiornare, gestire, modificare o eliminare i tuoi dati. Continueremo a migliorare le nostre capacità 

di tutela della riservatezza dei dati e aggiorneremo la nostra Informativa sulla privacy in linea con i 

nostri obblighi di trasparenza. 

 

Punti salienti sulla nostra Informativa sulla privacy, abbiamo: 

 

➢ Specificato la nostra responsabilità nei tuoi confronti per l'elaborazione dei tuoi dati; 

➢ Nominato un responsabile della protezione dei dati, che può essere raggiunto via e-mail o 

posta; 

➢ Chiarito quali informazioni raccogliamo su di te, come le usiamo e perché sono necessarie 

per fornire i nostri servizi; 

➢ Spiegato i diritti che hai in relazione ai tuoi dati e i passaggi per esercitare tali diritti che ti 

consentono di gestire meglio i tuoi dati; 

➢ Fornito maggiori dettagli su come contattarci per qualsiasi richiesta o richiesta di dati. 

 

In base al nostro obbligo nei tuoi confronti, ci impegniamo costantemente per offrirti il miglior servizio 

continuando a migliorare la tua esperienza utente sui nostri siti Web e app. Per offrirti contenuti, 

funzionalità e consigli più personalizzati, sperando che possano piacerti, raccogliamo informazioni 

per aiutarti a offrire la migliore esperienza utente possibile. 
 

Come sempre, hai il controllo dei tuoi dati e la tua privacy è la nostra priorità. 

 

AVVISO SULLA PRIVACY DELL'UE PER IL NOSTRO SITO WEB E GLI 

UTENTI DELL'APP, CLIENTI E CONTATTI COMMERCIALI 

 
1. Chi è responsabile del trattamento dei dati? 

2. Titolare del trattamento 

3. Il nostro responsabile della protezione dei dati 

4. Categorie e fonti di dati personali e finalità, base legale per l'elaborazione 



5. Condivisione delle tue informazioni 
6. Trasferimenti di dati personali al di fuori dell’UE 
7. I tuoi diritti 
 

1. CHI È RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI E COME 
CONTATTARCI 
 

La seguente Informativa sulla privacy è destinata agli utilizzatori di YouAddict App e ai visitatori 

dell'UE dei nostri siti Web, www.youaddict.it, youaddict.org, youaddict.eu e (collettivamente, i 

"Siti"). 

 

Il nostro obiettivo è di fornirti informazioni su misura per meglio aiutare a comprendere i tuoi interessi 

personali ma, allo stesso tempo, proteggere la tua privacy. La presente Informativa sulla privacy 

copre la raccolta e l'utilizzo di YouAddict Srl di tutti i dati personali che raccogliamo quando l'utente 

si trova sui siti e app YouAddict e quando utilizza i nostri servizi. La presente Informativa sulla 

privacy non copre (se presenti) dati personali che possono essere raccolti su altri siti collegati da e 

verso i siti e le app YouAddict, nonché le pratiche di terzi che YouAddict Srl non controlla o 

possiede. 

 

Domande, commenti e richieste di informazioni riguardanti la presente Informativa sulla privacy, o 

le nostre pratiche sulla privacy in generale, sono ben accette e devono essere indirizzate al nostro 

Responsabile della protezione dei dati, dott. Lorenzo Lesina. Eventuali domande e richieste relative 

alla presente informativa sulla privacy possono essere inviate tramite e-mail a privacy@youaddict.it 

o inviate per posta a YouAddict Srl (Rif: GDPR), Via dei ramni 26, 00185 Roma.  

 

02. GESTORE DEI DATI 
 

Ai fini del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati 2016/679 e di qualsiasi normativa di 

attuazione (il "GDPR"), YouAddict Srl, una società che opera in Italia (denominata "YouAddict Srl", 

"YouAddict", "Noi" o "nostro") e I suoi obbligati saranno i responsabili del trattamento dei dati 

personali che vengono elaborati.  

 

Rappresentante designato in UE. 

 

YouAddict Srl ha designato dott. Lorenzo Lesina come suo rappresentante nell'UE. 

 

Per tutti i problemi relativi al GDPR, puoi contattare il nostro ufficio di rappresentanza per posta a 

Lorenzo Lesina (Ref: GDPR), via dei ramni 26 – 00185 – Roma  

 

3. IL NOSTRO DATA PROTECTION OFFICER (DPO) 
 

Abbiamo nominato un DPO ai fini del GDPR. I dettagli di contatto per il nostro DPO sono i seguenti: 

 

Per posta:  

 

Dott. Lorenzo Lesina, Via dei ramni 26 – 00185 – Roma. 

 

http://www.youaddict.it/
mailto:privacy@youaddict.it


Per email:  

 

privacy@youaddict.it  

 

4. QUALI DATI PERSONALI RACCOGLIAMO E PERCHÈ? 
 
Possiamo reperire, utilizzare e altrimenti elaborare i tuoi dati personali in diversi modi. In tutti i casi 

ci impegniamo a proteggere i tuoi dati personali. 

 

In ciascuna delle sezioni elencate di seguito, descriviamo come otteniamo i tuoi dati personali e 

come li trattiamo. 

 

 

4.1 Utenti Website e App  

 

È possibile che vengano raccolti dati personali relativi al nostro sito Web e agli utenti dell'app. 

 

A - Fonti di dati personali 

 

B - Dati personali che raccogliamo ed elaboriamo 

 

C - Perché raccogliamo i tuoi dati personali e quali sono le nostre basi legali? 

 

D - Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati personali? 

 

A - Fonti dei dati personali 

 

Potremmo ottenere i tuoi dati personali dalle seguenti fonti, a seconda del sito Web o dell'app che 

visiti o della natura del nostro rapporto con te: 

 

a. direttamente da te (ad esempio, al momento dell'iscrizione a tutti i servizi offerti sulla nostra app,); 

e / o 

b. dal tuo dispositivo o browser. 

 

Se ci contatti, potremmo tenere un registro di quella corrispondenza. 

 

B - Dati personali che raccogliamo e elaboriamo 

 

Potremmo raccogliere le seguenti categorie di dati personali relativi al nostro sito Web e/o agli utenti 

dell'app: 

 

a. nome utente; 

b. indirizzo email; 

c. nome; 

d. data di nascita; 

e. genere; 

f. sistema operativo; 

g. tipo di browser; 
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h. indirizzo IP; 

i. token dispositivo; 

l. informazioni sull’uso del nostro sito Web (ad esempio pagine visitate, posizione geografica, tempo 

trascorso sul sito Web, transazioni online); 

m. dati sui cookie; 

n. preferenze relative al marketing online; 

o. informazioni sull’utilizzo dell’app 

 

C - Perché raccogliamo i tuoi dati personali e quali sono le nostre basi legali? 

 

Utenti Website e App  

Categorie rilevanti di dati: 

www.youaddict.it, youaddict.org, youaddict.eu 

 

Possiamo utilizzare i tuoi 

dati personali per: 

La nostra base legale per 

farlo è: 

I nostri interessi legittimi nel 

farlo sono: 

Fornire i servizi del nostro sito 

Web e della nostra App 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LEGITTIMO INTERESSE 

 

Gestione del sito Web 

Promozione dei nostri prodotti 

e servizi 

Gestione contabile 

Stabilire e gestire il nostro 

rapporto 

Comprendere il mercato in cui 

operiamo 

Rapporti di gestione  

Gestione contabil 

Apprendere i modelli di 

navigazione degli utenti dei 

nostri siti Web e le prestazioni 

dei nostri siti Web 

 

Gestione del sito Web 

 

 

Sicurezza 

Gestione della sicurezza, 

prevenzione dei rischi e 

criminalità 

Informarti sui nostri prodotti, 

servizi ed eventi che 

potrebbero interessarti tramite 

lettera, telefono, e-mail o altre 

forme di comunicazione 

elettronica 

Promozione dei beni e dei 

servizi 

Rapporti di gestione 

Apprendere come possono 

essere utilizzati i nostri prodotti 

o servizi 

Comprendere il mercato in cui 

operiamo 

Rapporti di gestione 

Fornire contenuti e preferenze 

personalizzati su piattaforme e 

fornire assistenza per la 

continuità e la manutenzione 

del servizio 

Promozione dei beni e dei 

servizi 

 

Inviare notifiche push per 

avvisi di vendita, nuovi arrivi, 

avvisi di notizie e messaggi di 

servizio 

Promozione dei beni e dei 

servizi 

 

 

Laddove utilizzassimo i cookie o tecnologie simili cercheremo il tuo consenso preventivo come 



previsto per legge. 

 
Laddove utilizzassimo la tua e-mail per comunicarti informazioni di marketing, cercheremo il tuo 

consenso preventivo se richiesto dalla legge. 

 

D - Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati personali? 

 

Conserveremo i tuoi dati personali solo per il tempo necessario agli scopi per i quali sono stati 

raccolti in relazione alla fornitura dei nostri servizi all'utente, a meno che YouAddict non abbia un 

diritto o un obbligo di conservare i dati per un periodo più lungo, o i dati siano necessari per le 
istituzioni, l'esercizio o la difesa di rivendicazioni legali. 
 

5. CON CHI CONDIVIDIAMO I TUOI DATI PERSONALI 
 
Condividiamo i dati personali relativi ai nostri clienti e altri contatti commerciali tra gli affiliati e anche 

con fornitori di terze parti e partner commerciali di fiducia. Gli scopi di questi trasferimenti sono 

indicati di seguito. 

 

Partner affiliati 

 

Quando fai click su un link al sito di un commerciante tramite i servizi offerti dalla nostra app per 

iniziare un percorso di acquisto, dimostri la tua intenzione ad interagire con tale attività attraverso i 

nostri Servizi. A seguito di ciò, potremmo condividere come publisher alcune informazioni su di te 

(incluso il link su cui hai fatto click nei nostri Servizi e un ID univoco assegnato per tracciare che i 

tuoi acquisti hanno avuto origine dai nostri Servizi) a una rete di affiliazione. Il Partner affiliato 

raccoglierà informazioni sull'utilizzo dei nostri servizi in relazione al sito del commerciante, ai prodotti 

o alle offerte. I nostri partner affiliati raccolgono queste informazioni per tracciare il percorso di 

acquisto, ma alcuni di loro possono anche utilizzare queste informazioni per aggiungerle ai propri 

profili utente e/o combinarle con informazioni che raccolgono altrove, che possono rendere 

disponibili per l'uso da parte degli altri clienti commerciali. 

 
Le nostre organizzazioni partner e fornitori di servizi 

 
Potremmo divulgare informazioni su di te a organizzazioni che ci forniscono un servizio, garantendo 

che siano contrattualmente obbligate a mantenere riservati i tuoi dati personali e saranno conformi 

al GDPR e ad altre leggi sulla protezione dei dati pertinenti. 

 
Potremmo condividere le tue informazioni con i seguenti tipi di fornitori di servizi: 

 
a. fornitori di supporto tecnico che prestano assistenza al nostro sito Web e la nostra infrastruttura 
IT; 
b. fornitori di software di terze parti, inclusi fornitori di soluzioni "software as a service", in cui il 
fornitore ospita i dati personali pertinenti per nostro conto; 
c. gateway di pagamento con carta per facilitare le transazioni; 
d. società di trasporto merci e servizi di evasione degli ordini per facilitare la spedizione degli ordini; 
e. organi doganali e di governo al fine di rispettare la dichiarazione di merci; 
f. società di servizio clienti al fine di facilitare l'indagine su richieste di clienti o account; 
g. consulenti professionali come avvocati, commercialisti, consulenti fiscali, revisori dei conti e 
broker assicurativi; 
h. fornitori che ci aiutano a generare e raccogliere recensioni in relazione ai nostri prodotti e servizi; 
i. le nostre agenzie e consulenti pubblicitari e promozionali e quelle organizzazioni o piattaforme 
online da noi selezionate per realizzare campagne di marketing per nostro conto e per misurare la 
consegna e l'efficacia di tali annunci pubblicitari; e/o 
j. fornitori di servizi che ci aiutano a fornire i nostri servizi. 



 
Forze dell'ordine o enti governativi 

 
Potremmo divulgare i tuoi dati personali come consentito dalla legge al fine di indagare, prevenire 

o intraprendere azioni riguardanti attività illegali, sospetta frode, violazione dei nostri diritti di 

proprietà intellettuale, situazioni che comportano potenziali minacce alla sicurezza fisica di qualsiasi 

persona, violazione dei nostri Termini e Condizioni o altri accordi, o come richiesto dalla legge. 

 
Fusioni e acquisizioni aziendali 

 
Potremmo trasferire i tuoi dati personali a potenziali acquirenti e loro consulenti, fatti salvi opportuni 
obblighi di riservatezza, nel caso in cui decidiamo di cedere in tutto o in parte la nostra attività. 

 

6. TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI FUORI DALL'UE/AREA 

ECONOMICA EUROPEA 
 
Potremmo Condividere i tuoi dati personali con i nostri affiliati nell'UE e al di fuori dell'UE, compresi 

gli Stati Uniti. I trasferimenti internazionali con affiliati YouAddict al di fuori della UE sono regolati 

da clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione europea per i controller e, se del 

caso, per I gestori. 

 
Alcuni dei fornitori con cui ci impegniamo si trovano al di fuori dell’area economica europea. Laddove 

la Commissione Europea non li abbia riconosciuti come luoghi che forniscono un'adeguata 

protezione dei dati personali, firmiamo il contratto approvato dalla Commissione Europea (le 

cosiddette clausole contrattuali standard) per proteggere i tuoi dati. 

 
È possibile richiedere una copia di questi accordi contattandoci utilizzando l'indirizzo e-mail nella 
sezione 1. 

 

7. I TUOI DIRITTI 
 
Hai il diritto di ottenere informazioni da noi su come trattiamo i tuoi dati personali, di vedere copie di 

tutti i dati personali da noi detenuti e di richiedere che i tuoi dati personali vengano modificati, corretti 

o cancellati dai nostri sistemi. È inoltre possibile limitare, limitare o opporsi al trattamento dei dati. 

Laddove ci hai fornito informazioni in un formato leggibile da una macchina, hai il diritto di richiedere 

la trasmissione di tali informazioni a te o ad un'altra organizzazione. 

 

Non eseguiamo alcun processo decisionale basato esclusivamente su processi automatizzati, 

compresa la profilazione. 

 

Se ci hai dato il tuo consenso all'utilizzo dei tuoi dati, ad es. in modo che possiamo inviarti e-mail 

di marketing o visualizzare annunci personalizzati, puoi ritirare il tuo consenso in qualsiasi 

momento. Si noti che anche se si revoca il consenso, possiamo ancora fare affidamento sul 

consenso fornito come base legale per l'elaborazione dei dati personali prima di ritirare il 

consenso. 

 

Puoi opporti al nostro uso dei tuoi dati personali laddove abbiamo dichiarato di fare affidamento sui 

nostri legittimi interessi commerciali per farlo. Abbiamo spiegato gli interessi legittimi su cui facciamo 

affidamento nelle sezioni "Perché raccogliamo i tuoi dati personali e quali sono le nostre basi legali?" 

 

Questi diritti non sono assoluti e sono soggetti a varie condizioni ai sensi: 

 



- legislazione applicabile sulla protezione dei dati e sulla privacy; 

- le leggi e i regolamenti a cui siamo soggetti 

 

Se desideri esercitare uno dei tuoi diritti di cui sopra, contattaci utilizzando i dettagli di contatto nella 

sezione 1 sopra. 

 

Se non sei soddisfatto del modo in cui abbiamo gestito la tua richiesta o preoccupazione, hai il diritto 

di presentare un reclamo all'autorità di controllo della protezione dei dati competente. 


